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はあとＷ
ダブル

吉敷
よしき

（就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
しえん

Ａ型
がた

事業所
じぎょうしょ

）  

2020年度
ねんど

 地域
ちいき

連携
れんけい

活動
かつどう

報告書
ほうこくしょ

 

 

2021年
ねん

4月
がつ

20日
ひ

 

 

1．取り組み
と    く

概要
がいよう

 

①事業
じぎょう

内容
ないよう

：連携先
れんけいさき

の介護
かいご

施設
しせつ

での清掃
せいそう

業務
ぎょうむ

を通し
とお

た地域
ちいき

住民
じゅうみん

（入居者
にゅうきょしゃ

様
さま

・通所
つうしょ

利用者
りようしゃ

様
さま

）への貢献
こうけん

 

      施設
しせつ

と連携
れんけい

して施設
しせつ

内外
ないがい

の清掃
せいそう

をすることで、地域
ちいき

住民
じゅうみん

の方
かた

に清潔
せいけつ

で豊
ゆた

かな生活
せいかつ

を提
てい

供
きょう

させて頂
いただ

き、挨拶
あいさつ

や些細
ささい

な会話
かいわ

ながら日々
ひび

交流
こうりゅう

も深め
ふか

ている。 

②実施
じっし

期間
きかん

：2020年
ねん

8月
がつ

1日
にち

～2021年
ねん

3月
がつ

31日
ひ

 

③連携先
れんけいさき

：有限
ゆうげん

会社
がいしゃ

あんのメディカル  

ハートハウス新
しん

山口
やまぐち

、ハートホーム平川
ひらかわ

、ハートハウス大歳
おおとし

 

④作業
さぎょう

内容
ないよう

：施設
しせつ

館内
かんない

の清掃
せいそう

（共有
きょうゆう

スペース・居室
きょしつ

の床
ゆか

清掃
せいそう

、トイレ掃除
そ う じ

、館内
かんない

消毒
しょうどく

、窓
まど

拭
ふ

き等
とう

）、 

生活
せいかつ

支援
しえん

補助
ほじょ

業務
ぎょうむ

（洗濯
せんたく

・食器
しょっき

洗い
あら

等
とう

）、その他
た

（連携先
れんけいさき

からの依頼
いらい

業務
ぎょうむ

：居室
きょしつ

のクリ

ーニング、施設
しせつ

敷地内
しきちない

の環境
かんきょう

整備
せいび

、公用車
こうようしゃ

洗車
せんしゃ

等
とう

） 

⑤取組
とりくみ

内容
ないよう

：決められた曜日
よ う び

に各施設
かくしせつ

に出向き
 でむ

、清掃
せいそう

業務
ぎょうむ

等
とう

を行って
おこな

いる。 

      作業
さぎょう

時間
じかん

は 9時
じ

から 15時
じ

の 5時間
じかん

。 

      1施設
しせつ

での作業
さぎょう

従事
じゅうじ

利用者
りようしゃ

は 3～4名
めい

。 

 

2．公表
こうひょう

方法
ほうほう

 

  当法人
とうほうじん

のホームページ 

 

3．連携先
れんけいさき

からの評価
ひょうか

・意見
いけん

等
とう

 

①ハートハウス新
しん

山口
やまぐち

 様
さま

 

いつもお世話
せわ

になっております。 

作業
さぎょう

の熱心
ねっしん

さ、指導員
しどういん

さんの指示出し
  しじ だ

はハウスの職員
しょくいん

にも見習
みなら

ってもらいたいぐらい立派
りっぱ

だと、い

つも感謝
かんしゃ

しております。今後
こんご

はもう少し
すこ

作業量
さぎょうりょう

が増え
 ふ

るかもしれませんが、よろしくお願い
ねが

いたし

ます。 

②ハートホーム平川
ひらかわ

 様
さま

 

挨拶
あいさつ

もしっかりされており、すれ違う
ちが

入居者
にゅうきょしゃ

様
さま

に対
たい

しても挨拶
あいさつ

されています。 

細かい
こま

所
ところ

まで丁寧
ていねい

に作業
さぎょう

されています。また、作業
さぎょう

開始前
かいしまえ

には他
た

作業
さぎょう

があるかの確認
かくにん

を指導員
しどういん

の方
かた

か

ら確認
かくにん

され、急
きゅう

なお願い
ねが

にも対応
たいおう

して頂いて
いただ

、とても助かって
たす

います。入
にゅう

退去
たいきょ

があるときや、空室
くうしつ

も１度
 ど

ではなく、定期的
ていきてき

に入って
はい

下さって
くだ

いますので、入居
にゅうきょ

見学
けんがく

時
じ

、安心
あんしん

してお客
きゃく

様
さま

の案内
あんない

が出来
で き

て

います。 

利用者
りようしゃ

の方
かた

も入
にゅう

居者
きょしゃ

様
さま

の妨げ
さまた

にならないよう配慮
はいりょ

しながら作業
さぎょう

されていますし、指導員
しどういん

の方
かた

の指導
しどう

もしっかりされているため、安心
あんしん

して作業
さぎょう

のお願い
ね

が出来て
 でき

います。 
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③ハートハウス大歳
おおとし

 様
さま

 

遅刻
ちこく

などもなく時間
じかん

通り
どお

に仕事
しごと

を開始
かいし

することができています。あいさつもできています。 

身
み

なりや言動
げんどう

についても問題
もんだい

ありせん。 

依頼
いらい

している仕事
し ご と

については指導員
しどういん

の指示
しじ

・監視下
かんしか

において確実
かくじつ

に実施
じっし

していただいており、助かっ
たす

ています。 

入居者
にゅうきょしゃ

やこちらのご利用者
りようしゃ

や職員
しょくいん

の動き
うご

を気遣い
 きづか

ながら動く
うご

ことができており、トラブルなどはあ

りません。 

ご利用者
りようしゃ

の居室
きょしつ

に入る
はい

場合
ばあい

においても居室
きょしつ

に入
にゅう

居者
きょしゃ

がおられた場合
ばあい

、指導員
しどういん

が近く
ちか

にいない場合
ばあい

は

こちらの職員
しょくいん

に相談
そうだん

することができています。 

 

 

 


